
Unsere digitalen Lösungen 
Lernen Sie e-Order Entry 
kennen!

„Wir sind davon überzeugt, dass es in naher 
Zukunft keine Organisation mehr geben wird, die 
sich im Hinblick auf ihre Beschaffungsprozesse der 
Digitalisierung entziehen kann. Wir möchten Sie 
dazu einladen, diesen Weg  mitzugestalten und 
einen Wettbewerbsvorteil zu erlangen.» 

Marc Billant
Leiter Commercial Digitalisation 
ArcelorMittal Europe – Flat Products

ArcelorMittal Europe – Flat ProductsSie sind interessiert? 
Auf der Grundlage der Erfahrungen von hunderten 
angeschlossener Kunden können wir Sie bei Ihrer 
digitalen Ausrichtung unterstützen.

Bewerten Sie Ihre Situation
Unter Berücksichtigung Ihrer Geschäftsanforderungen 
und IT-Konfiguration können wir Ihnen die beste 
technische Lösung empfehlen 

Unterstützung bei der 
Implementierung und der 
Inbetriebnahme
Unsere Experten werden Sie durch den gesamten Prozess 
führen, von der Geschäftsanalyse über die Testphase bis 
hin zum Go Live. 

Setzen Sie sich mit uns in 
Verbindung
> Unser e-Business-Team 

ebusiness.support@arcelormittal.com 

> Verantwortlich für e-Order Entry:  
 Ingeborg Schatteman 
+32 9 320 60 49 
ingeborg.schatteman@arcelormittal.com

> Oder Ihr üblicher Ansprechpartner bei 
ArcelorMittal. 

Und das sagen unsere 
Kunden: 
 „ArcelorMittal ist der erste Lieferant, bei dem wir ein 
automatisches System verwenden, um unserer Aufträge 
direkt aus unserem System zu übermitteln. 
Nach unserer Erfahrung besteht einer der Vorteile der 
EDI-Auftragserfassungsautomatisierung darin, dass 
Fehler durch den Faktor Mensch vermieden werden 
können.“ 

MCB Nederland

„Der Vorteil von EDI Light für uns ist, dass wir die 
Aufträge direkt aus unserem Einkaufssystem senden 
können und später Feedback zum Auftrag sowie 
Dokumente ohne manuelle Eingriffe integrieren können.“ 
 

SAN POLO LAMIERE SPA (Italien)

„Das Arbeiten mit SteelUser Web Order Entry hat 
sich bislang als sehr positiv erwiesen. Wir können von 
überall und zu jedem Zeitpunkt, der für uns günstig ist, 
einen Auftrag erteilen. Zudem ermöglicht die kürzlich 
verbesserte Auftrags-Modifizierungs-Funktion schnelle 
Anpassungen von bereits registrierten Aufträgen.“ 

Finco-Stal Serwis Sp. z o.o. (Poland)

 „Unsere Erfahrungen mit ArcelorMittal im Austausch 
von Informationen und bei der Einrichtung von EDI-
Schnittstellen (u.a. für die Auftragserfassung) sind 
hervorragend. Das Projektteam hat uns sehr professionell 
unterstützt - von den Geschäftsgesprächen über die 
Implementierung bis zum Go Live. Und es hat schnell 
auf unsere Fragen reagiert. ArcelorMittal ist im Bereich 
Digitalisierung eines der führenden Stahl-Unternehmen 
und ein wichtiger Partner für die Erfüllung unserer 
Anforderungen in der Zukunft.“ 

EMW Stahl Service GmbH
(Deutschland)

ArcelorMittal Europe – Flat Products
24-26, boulevard d’Avranches
L-1160 Luxembourg
flateurope.technical.assistance@arcelormittal.com
industry.arcelormittal.com/digitalisation
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Ihre Vorteile?

4 robuste technische Lösungen

Schneller und zuverlässiger Datenaustausch 
Richten Sie einen soliden und effizienten Prozess ein 

Geringeres Fehlerrisiko
Machen Sie Ihren Einkaufsprozess weniger 
Anfällig für Fehler, indem Sie die Notwendigkeit 
manueller Eingriffe ausräumen

Kürzere Durchlaufzeiten bei der 
Auftragserfassung
Auftragsbestätigungen können schneller 
zur Verfügung gestellt und in Ihrem System 
eingebunden werden. 

Papierloser Prozess
Reduzieren Sie die persönliche CO2-Bilanz durch 
eine elektronische Auftragserteilung

Steigern Sie Ihren Wettbewerbsvorteil
Lassen Sie die Wettbewerber hinter sich, indem 
Sie Teil der wachsenden digitalen Gemeinschaft 
werden

Der Service ist Teil unseres umfangreichen 
Digitalisierungsansatzes, der die Bereiche Qualität, 
Bestellung und Sendungsverfolgung sowie 
Synchronisierung mit dem Kundenservice einschließt. 
Zudem stellt er die Grundlage für die nächsten 
Optimierungszyklen unserer gemeinsamen Lieferkette dar.

Sie profitieren schon heute von höherer Effizienz 
und Geschwindigkeit, während Sie sich auf die 
zukünftige Digitalisierung vorbereiten. Warum also 
noch warten?

e-Order Entry ermöglicht die schnelle, bequeme 
und automatisierte Auftragserfassung, welches den 
Bestellprozess zwischen Ihnen und ArcelorMittal 
verschlankt.
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Kunde

4 Möglichkeiten, uns Ihren Auftrag zu übermitteln - 
abhängig von Ihrer Unternehmensgröße 
Diese Lösungen können unabhängig von Ihrer aktuellen IT-Landschaft umgesetzt werden


